ZMLUVNE DOJEDNANIA
PRE CESTOVNE POISTENIE
NA ZAHRANICNE CESTY

CHARTIS TRAVELLER/ CHARTIS BUSINESS TRAVEL
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CLANOK 1: VSEOBECNE USTANOVENIA

Zmluvné dojednania pre cestovné poistenie pre zahrani¢né pracovné cesty
Chartis Traveller/ Chartis Business Travel (dalej len , poistenie*) su
neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy pre toto poistenie. Poistenie sa dalej
riadi VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie (dalej len ,,
poistné podmienky") a Obgianskym zakonnikom. Zmluvné dojednania roz$iruju a
upravuiju ustanovenia poistnych podmienok.

CLANOK 2: VYKLAD POJMOV
Clanok 3 poistnych podmienok sa rozsiruje o nasledujice dojednania.

Pre Ucely poistenia sa rozumie:

Evidencia - evidencia vSetkych zahrani¢nych pracovnych ciest vedena
poistnikom.

Evidencia musi poskytovat nasledujuce Udaje: meno a priezvisko poistenych
os0b, datum zaciatku a ukoncenia cesty a ciel cesty.

Pracovna cesta — doba od nastupu zamestnanca na cestu k vykonu prace do
iného miesta, ako je jeho pravidelné pracovisko, vratane vykonu prace v tomto
mieste, do navratu zamestnanca z tejto cesty.

Zahranicna pracovna cesta — pracovna cesta mimo Uzemia Slovenskej
republiky alebo krajiny trvalého pobytu.

Zimné sporty - lyzovanie, snowboarding, skiboby, sanky a boby na upravenych
terénoch a drahach, koréulovanie, rychlokoréulovanie a podobné Sporty, s
vynimkou rizikovych $portov.

Teroristickym ¢inom sa rozumie skuto¢né alebo hroziace pouzitie sily alebo
nasilia spdsobujuceho $kodu, zranenie, poskodenie alebo rozvratenie,
spachanie skutku nebezpeéného pre fudsky Zivot alebo majetok, namiereného
proti akejkolvek osobe, vlastnictvu alebo vlade, s uréenym, alebo neuréenym
cielom, sledujicim ekonomicky, etnicky, narodnostny, politicky, rasovy alebo
nabozensky zaujem, ¢i uz je tento zaujem zjavny, alebo nie. Lupez, alebo iny
trestny ¢in, spachany prevazne za ucelom osobného zisku, ako aj ¢iny plyntce
zjavne z predchadzajiceho vztahu medzi pachatelom a obetou nie su
povazované za terorizmus. Terorizmom sa taktiez rozumie akykolvek &in, ktory
bol uznany, ¢i prehlaseny prislu§nou vladou za teroristicky ¢in.

Vojnou sa rozumie vojna, &i uz vyhlasena, alebo nevyhlasend, akékolvek
nepriatelské, ¢i bojové akcie, zahriiujuce pouZitie vojenskych sil akymkolvek
suverénnym narodom za U&elom dosiahnutia ekonomickych, Gzemnych,
narodnostnych, politickych, rasovych, nabozenskych alebo inych cielov.

CLANOK 3:PREDMET POISTENIA, POISTENE OSOBY

Poistenie sa dojednava pre zahrani¢né pracovné cesty nepresahujice 90 dni
uskutoénené pocas platnosti poistnej zmluvy. Pocet ciest nie je obmedzeny.

Poistenie sa vztahuje na zamestnancov poistnika a dalSie osoby, cestujice v
mene poistnika do zahranicia, ktoré si mladsie ako 70 rokov, ak nie je v poistnej
zmluve stanovené inak.

Ak je tak v poistnej zmluve dojednané, poistenie je mozné pouzit aj pre
stukromné zahrani¢né cesty. Sikromné cesty je nutné hlasit' poistitelovi pred ich
zahajenim.

CLANOK 4:UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Poistenie sa vztahuje iba na poistné udalosti, ktoré nastanu v oblasti, pre ktoré
bola poistna zmluva dojednand. Pre Gcely poistenia rozliSujeme oblasti:

Eurdpa: Uzemie nasledujucich Statov: Albansko, Alzirsko, Andorra, Belgicko,
Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Dansko (okrem Gronska), Egypt,
Esténsko, Finsko, Francizko, Chorvatsko, Irsko, Taliansko, Izrael, Juhoslavia,
Cyprus, Libanon, Libya, Lichtenstajnsko, Litva, LotyS§sko, Luxembursko,
Madarsko, Macedo6nia, Malta, Maroko, Moldavsko, Monako, Nemecko,
Holandsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Rusko (iba
eurépska Cast), Ceskg’i republika, Slovinsko, Velka Britania a Severné Irsko,
Spanielsko, Svédsko, Svaj¢iarsko, Syria, Tunisko, Turecko a Ukrajina.

Svet: Uzemie celého sveta s vynimkou Slovenska a krajiny trvalého pobytu
poisteného

CLANOK 5:ZACIATOK, DOBA TRVANIA A KONIEC POISTENIA

Poistenie sa dojednava na dobu neurcitd, pokial nie je v poistnej zmluve
uvedené inak. Poistenie sa zac¢ina dfiom uvedenym v poistnej zmluve ako
zaciatok poistenia. Poistné obdobie je jeden rok.

Poistn zmluvu je mozné vypovedat na konci poistného obdobia, vypoved musi
byt doru¢ena aspori 6 tyzdiov pred vyroénym difiom zadiatku poistenia (dalej len
Jvyrocie®)

Poistné krytie zac¢ina nastupom poisteného na zahraniénd pracovnl cestu,
Poistné krytie sa kon¢i okamzikom navratu poisteného zo zahrani¢nej pracovnej
cesty , najneskdr vSak uplynutim 90. dria od nastupu na cestu.
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CLANOK 6:POISTNE

Roéné poistné za osobu je stanovené podfa zvoleného variantu poistenia.

Poistené osoby mo6zu byt obmieriané, pripadne je mozné poistenie rozsirit na
dalsie osoby. Poistnik je povinny pripadné zmeny pisomne oznamit poistovni do
10 pracovnych dni.

Ak bola poistnd zmluva uzavretd na dobu neurcitl, zalohové roéné poistné sa
stanovuje na kazdé poistné obdobie podla predpokladaného poctu os6b
uvedeného v evidencii poistenych oséb resp. predpokladaného poctu osobodni.
Zalohové ro¢né poistné resp. prva splatka zalohového roéného poistenia, uvedené
na faktlre vystavenej poistitefom podfa poistnej zmluvy, je splatné na zaciatku
poistného obdobia podfa faktury vystavenej poistitelom. Pre G¢ely zaniku poistenia
(§ 801 Obcianskeho zakonnika) sa beznym poistnym rozumie minimalne poistné.

V poistnej zmluve sa moze dohodnit Ghrada poistného v splatkach. Ak nebude
zaplatena niektora splatka véas, ma poistitel pravo Zziadat zaplatenie celého
poistného.

Celkové rocné poistné sa stanovi na konci poistného obdobia na zaklade
skuto&ného poctu poistenych osob resp. precestovanych osobodni a ro¢nej sadzby
resp. dennej sadzby poistného pre zvolenl variantu poistenia. Pau$alne poistné za
osoby prihlasené poc¢as poistného obdobia bude upravené podla pomernej Casti
obdobia, tzv. pro-rata, na konci poistného obdobia.

Poistnik je povinny najneskér do 10 pracovnych dni od ukonéenia kazdého
poistného obdobia predlozit képiu evidencie k roénému vylctovaniu poistného. V
pripade, Ze poistnik nepredloZi evidenciu v stanovenej lehote, poistoviia je
opravnend predpisat doplatok roéného poistného a zalohové roéné poistné na
dalSie poistné obdobie v fiou stanovenej vyske podfa skuto¢nosti uplynulych
poistnych obdobi.

Nevyuzité zalohové roc¢né poistné prevySujice minimalne ro¢né poistné sa
poukdze na uUcet poistnika alebo sa pouzije na Uhradu zalohového ro¢ného
poistného na dalSie poistné obdobie.

Miniméalne ro¢né poistné je nevratné.

Poistoviia ma pravo v suvislosti so zmenami podmienok rozhodujtcimi pre
stanovenie vysky poistného upravit poistné ku kazdému vyrociu, nie véak so
spatnou platnostou.

Ak bola poistnd zmluva uzavretd na dobu uréitd s dobou poistenia kratSou ako
alebo trvajucou jeden rok, poistné sa plati naraz za celd dobu trvania poistenia (
jednorazové poistné). Za jednorézové poistné sa vyhradne pre Ucely posudzovania
zaniku poistenia pre neplatenie poistného podla § 801 odst.1 Obécianskeho
zakonnika bude povazovat vySka jednordzového poistného, kiora je podla
ustanoveni poistnej zmluvy a poctu poistenych os6b def zaciatku poistenia
uvedend v poistnej zmluve. Vyska jednordzového poistného, na ktoré vSak ma
poistitel narok a ktoré je poistnik povinny zaplatit, bude upravena podla poétu a
doby poistenia jednotlivych oséb pocas doby trvania poistenia.

CLANOK 7:POVINNOSTI POISTENEHO A POISTNIKA

V pripade vzniku $kody je poistnik povinny preukazat, Zze sa jednd o jeho
zamestnanca a zahrani¢na pracovna cesta bola riadne evidovana.

Poistnik je povinny kedykolvek behom poistného obdobia umoznit poistitelovi
pristup do evidencie a preukazat jej Uplnost.

V pripade nadze je poisteny povinny ihned kontaktovat asistenént sluzbu, a to
osobne, pokial mu to zdravotny stav dovoluje, alebo prostrednictvom
oSetrujuceho lekara, spolucestujuceho alebo rodinného prislusnika, aby mohol
byt zvoleny €o najucinnej$i postup pomoci. Poisteny je povinny v pripade vzniku
poistnej udalosti dodrziavat pokyny asisten¢nej sluzby a fiou uréenych osob,
najma ¢o sa tyka lie¢enia, prepravy, repatriacie, hlasenia udalosti policii alebo
inym organom, uplatnenia si naroku na nahradu Skody voéi Skodcovi a je
povinna dat svoj suhlas k uvedenému, ¢i uz Ustne alebo pisomnou formou, ak si
to okolnosti vyzaduju. V pripade, ak poistend osoba nesplni uvedené povinnosti
poistitel nie je povinna pinit.

Poistitel neuhradi lieCebné naklady a asistenéné sluzby, ktoré boli vynalozené
vrozpore s doporuéenim alebo pokynmi asistenénej sluzby, ani lie¢ebné
naklady a asistenéné sluzby prevysujuce Ciastku 330 €/ 9 941,58 Sk, pokial boli
vynalozené bez jej predchadzajuceho suhlasu.

CLANOK 8:SMRT NASLEDKOM URAZU

Pokial je v poistnej zmluve dojednané poistenie smrti poisteného nasledkom
Urazu a ak poisteny utrpi v dobe platnosti poistenia Uraz, na ktorého nasledky do
365 dni od datumu Urazu zomrie, poistitel vyplati opravnenej osobe poistné
plnenie vo vyske limitu uvedeného v poistnej zmluve.

Poistné plnenie pre pripad smrti neplnoletého dietata je obmedzené sumou
1659,70 €/ 50 000 Sk.

CLANOK 9:UPLNA A TRVALA INVALIDITA NASLEDKOM URAZU

V pripade, ak poisteny utrpi v dobe trvania poistenia Uraz, na ktorého nasledky
sa stanedo 365 dni od datumu Urazu Uplne a trvalo invalidny, poistitel vyplati
poistenému poistné plnenie vo vys$ke dojednanej poistnej sumy

TRVALE TELESNE POSKODENIE NASLEDKOM URAZU
(CIASTOCNA A TRVALA INVALIDITA)

Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie trvalého telesného poSkodenia
(Ciastocnej a trvalej invalidity) nasledkom drazu a pokial poisteny utrpi v dobre
trvania poistenia Uraz, ktory do 365 dni od Urazu zanecha trvalé telesné
poskodenie, poistitel vyplati poistenému &iastku rovni nasobku percentuélnej
sadzby zodpovedajlicej rozsahu straty podfa Oceriovacej tabulky trvalého
telesného poskodenia (Ciastocnej a trvalej invalidity) a poistnej sumy, uvedenej v
poistnej zmluve. Poistné plnenie je vyplatitelné aZ po vystaveni lekarskeho
osvedcenia o trvalom telesnom po$kodeni a ustaleni nasledkov Urazu.

CLANOK 10:
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Poistné plnenie je odvodené z Ocenovacej tabulky trvalého telesného
poskodenia (Ciastonej a trvalej invalidity). V pripade, ak su v ocefiovacej
tabulke trvalého telesného poskodenia (Ciasto¢nej a trvalej invalidity) uvedené
rozdielne percentudlne sadzby pre pravi a lavi konéatinu a poisteny je
dokéazatelne lavak, uvedené percenta platia opacne.

Poistné plnenie v pripade straty, ktord nie je v Ocerovacej tabulke trvalého
telesného poskodenia (Ciastocnej a trvalej invalidity) uvedend, bude stanovené
poistitelom, podla jej z&dvaznosti pri porovnani s Gdajmi uvedenymi v tabulke.
Stuperi poskodenia uréi lekar poistitela.

Celkova Ciastka vyplatitelna z dévodov viac nez jednej straty vzniklej z daného
Urazu je dana suctom cCiastok zodpovedajicim jednotlivym stratdm, maximalne
v§ak do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

Poistné krytie pre Uraz s nasledkom trvalého telesného poskodenia (Ciastocnej
trvalej invalidity) zanikne, ak bude poistenému vyplatené pinenie vo vyske
poistnej sumy.

V pripade, ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie trvalého telesného
poskodenia (Ciastocnej a trvalej invalidity) s progresivnym plnenim, stanovi sa
vySka poistného plnenia podla rozsahu straty podla Tabulky progresivneho
plnenia az do vysky $tvornasobku poistnej ¢iastky.

CLANOK 11:  NAKLADY NA POHREB

Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie nakladov na pohreb a pokial
poisteny zomrie na nasledky Urazu, ktory utrpel v dobe trvania poistenia, do
jedného mesiaca od datumu tohto Urazu, poistitel uhradi néklady na pohreb
poisteného, najviac v§ak do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

CLANOK 12:  VYLUKY Z POISTENIA

Clanok 10 VSeobecnych poistnych podmienok sa rozsiruje o nasledujice
dojednania.

Poistenie sa nevtahuje na $kody vzniknuté néasledkom prevadzkovania
rizikovych $portov a dalSich Sportov ako terénna cyklistika, motocyklové Sporty,
horska cyklistika, vysokohorska turistika po nevyznaéenych turistickych cestach,
kanoistika a podobne.

Poistenie sa nevtahuje na $kody vzniknuté nasledkom teroristického ¢inu a
nasledkom Umyselného pouzitia vojenskej sily k obmedzeniu, zabraneniu, alebo
potlageniu zndmeho alebo domnelého teroristického ¢inu.

Poistenie sa nevtahuje na $kody vzniknuté v dobe, kedy bol poisteny pod
vplyvom alkoholu, drog, alebo omamnych latok, ak neboli predpisané odbornym
lekarom.

Poistenie sa nevztahuje na preventivne lekarske prehliadky a obdobné ukony a
ani na ochorenia, ktorymi trpel poisteny pred zaciatkom cesty.

Odchylne od poistnych podmienok sa poistenie batoziny a veci osobnej spotreby
vztahuje taktiez na fotoaparaty, kamery, audiovizudlnu techniku, pocitace,
elektronické hry, telefény vratane ich prisluSenstva, a to az do vysky limitu na
jednu polozku dojednaného v poistnej zmluve. Poistenie sa nevztahuje na
zaznamy na nosicoch zvuku, obrazu a dat.

Poistenie sa nevtahuje na Urazy, choroby ani na iné $kody vzniknuté nasledkom
vedomého sa vystaveniu nebezpedenstvu a nedodrzaniu platnych pravnych
predpisov stanovenych v krajine pobytu

uzitia, uvolnenia, ¢i Uniku latok, ktoré priamo, ¢i nepriamo spdsobuju nuklearnu
reakciu, radiaciu, ¢i radioaktivnu kontaminaciu

roz§irenia, pouzitia, ¢i uvolnenia patogénnych alebo zhubnych biologickych
alebo chemickych latok

Vyluky uvedené pod pismenami b) a c) st platné iba vtedy, pokial 50 alebo viac
os6b zomrie alebo utrpi zavazné telesné poskodenia v priebehu 90 dni od
datumu udalosti, ktora ich smrt’ alebo z&vazné telesné poSkodenie spdsobila.

Pre Ucely tohto ustanovenia sa za ,zavazné telesné poSkodenie” povazuje:
Telesné poskodenie s vysokym rizikom Umrtia

Protrahované a zrejmé fyzické zohavenie

Protrahovana strata alebo znizenie funkcie telesného orgéanu, ¢i casti tela

DALSIE USTANOVENIA PRE VYPLATU POISTNEHO
PLNENIA

V pripade sUbehu naroku na poistné pinenie z poistenia pre pripad smrti
nasledkom Urazu, pre pripad Uplnej a trvalej invalidity nasledkom urazu, alebo
GiastoCnej a trvalej invalidity nasledkom urazu, bude vyplatené iba poistné
plnenie zodpovedajice jednej z tychto troch alternativ:

Ak Uraz zapri¢ini smrt poisteného skér, ako mu bolo vyplatené plnenie pre
pripad Ciastocnej a trvalej invalidity, respektive Uplnej a trvalej invalidity, bude
vyplatené iba plnenie pre pripad smrti, a to aj v pripade, Ze poistné plnenie pre
pripad smrti nasledkom drazu je nizSie ako plnenie pre pripad Ciasto¢nej a trvalej
invalidity nasledkom urazu, alebo Uplnej a trvalej invalidity nasledkom drazu.

V pripade, ze poisteny uz obdrzal poistné plnenie pre pripad ¢iastocnej a trvalej
invalidity nasledkom Grazu alebo Uplnej a trvalej invalidity nasledkom Grazu a
potom na nasledky toho istého Urazu zomrie, vyplatené poistné plnenie pre
pripad smrti bude zniZzené o uz vyplatené plnenie pre pripad trvalej invalidity.

V pripade, ak poisteny uz obdrzal poistné plnenie pre pripad iastocnej trvalej
invalidity nasledkom Urazu a potom sa stane nasledkom toho istého Urazu Uplne
a trvale invalidny, vyplatené poistné pInenie pre pripad Uplnej a trvalej invalidity
nasledkom Urazu bude znizené o uz vyplatené plnenie pre pripad ¢iastocnej a
trvalej invalidity.
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Pokial st nasledky Urazu zhor§ené z dévodov predchadzajiceho zdravotného
stavu poisteného alebo z dbévodov jeho odmietnutia alebo nedodrzania
zodpovedajlcej liecby, vyplatené ciastky budi stanovené podfa nasledkov
Urazu, ktoré by za rovnakych okolnosti utrpela osoba s normalnym zdravotnym
stavom pokial by sa podrobila zodpovedajucej liecbe.

Z poistenia pre pripad akutneho zubného oSetrenia poistitel hradi len naklady na
nevyhnutni inciziu, extrakciu alebo provizérnu vyplf.

Z poistenia straty, kradeZe alebo pogkodenia batoziny a osobného majetku pini
poistitel len za taku stratu a poskodenie batoziny a osobného majetku, ku ktorej
doslo preukazatelne v ¢ase, ked bola batoZina alebo osobny majetok odovzdany
verejnému dopravcovi a poisteny predlozi poistovni zdznam o strate alebo
poskodeni, ktory spisal za $kodu zodpovedny verejny dopravca s poskodenym
poistenym.

Za jednu vec sa povazuje vec so vSetkymi svojimi si¢astami (§120 Obcianskeho
zakonnika) spolu s prislusenstvom (§121 Obcianskeho zakonnika). Za jednu vec
sa povazuje najma fotoaparat s prisluSsenstvom (taska, obal, osvetlovacie
zariadenia, stativ, objektivy, filire, napajacie a nabijacie zdroje, dialkové
ovladanie, zaznamové média a pod.).

Ohrozenie poisteného a jeho zmiznutie:

V pripade, ak nebolo telo poisteného najdené do 365 dni po jeho zmiznuti,
nutenom pristani, stroskotani, predpokladanom utopeni, stroskotani dopravného
prostriedku, v ktorom cestoval postihnuty ako pasazier, bude toto povazované v
ramci vSetkych dal$ich terminov a ustanoveni poistnej zmluvy, za stratu Zivota
poisteného v zmysle poistnej zmluvy.

Pokial by bolo zistené, Ze poisteny je stale nazive po vyplateni plnenia v pripade
predpokladanej smrti nasledkom drazu, musia byt vSetky platby poistného
plnenia v pinej vy$ke vratené poistitelovi.

Z poistenia cestovnych vydavkov k vyslaniu nahradnika na sluzobnej ceste
poistitel bude plnit, ak poisteny nemo6ze vykonavat sluzobni &innost za ktorou
vycestoval dlhsie ako 10 dni.

CLANOK 14:  POVINNOSTI POISTENEHO, NALEZITOSTI UPLATNENIA

NAROKU

Kazdé uplatnenie naroku musi poisteny, opravnend osoba alebo pravny
zastupca poisteného dorucit poistitelovi na viastné naklady v pisomnej forme,
schvélenej poistitelom, vratane vSetkych potvrdeni a informécii pozadovanych
poistitelom.

Uplatnenie naroku musi byt prevedené bez zbyto¢ného odkladu, najneskor v§ak
do 30 dni od datumu Grazu.

Vsetky uplatnenia narokov musia obsahovat:

Pravdivo a Uplne vyplneny formular Oznamenie poistnej udalosti

|ékarsku spravu, potvrdzujicu povahu a rozsah telesnych poskodeni a
poskytujucu presnu diagnézu

detailny popis okolnosti Urazu a mena vSetkych eventualnych svedkov

policajnt spravu

képiu osvedcenia o technickom preukaze, doklad o opravneni k uzivaniu vozidla,
pokial to pripada do ivahy

v pripade smrti Gmrtny list (original alebo Uradne overent képiu) a pravne
dokumenty potvrdzujdce identitu v§etkych opravnenych oséb

v pripade hospitalizacie prepustaciu spravu z nemocnice

kopiu potvrdenia o pracovnej neschopnosti

akékolvek dalSie dokumenty, ktoré st nevyhnutné pre likvidaciu $kody a /alebo
budu poistitefom vyZiadané

V pripade Urazu, alebo choroby na ktory sa poistenie vztahuje, je poisteny
povinny bezodkladne vyhladat' lekarske oSetrenie. Poisteny je povinny riadit sa
pokynmi lekara a prispievat k zmierneniu nasledkov Urazu.

Poistitel je opravneny preskimat zdravotny stav poisteného a vyziadat si
prehliadku poisteného lekarom. Naklady spojené s vySetrenim (s vynimkou
nahrady us$lej mzdy) znasa poistitel. Poistitel vS§ak neznasa tieto naklady, pokial
boli vynalozené v suvislosti s neopravnenym poziadavkom na likvidaciu poistnej
udalosti a bol zisteny podvodny Umysel poisteného. Poistitel ma pravo na svoje
vlastné naklady v pripade Umrtia previest pitvu poisteného, pokial to zékon
nezakazuje.

Poisteny je povinny dat sa vySetrit' lekrom, ktorého poistitel urcil. Poisteny je
povinny umoznit poistitelovi ziskat kompletnu zdravotni dokumentéciu, ktord si
poistitel v suvislosti s likvidaciou Skody vyZiada.

Pokial' poisteny odmietne tieto povinnosti spinit, narok na poistné pinenie
nevznika.

V Bratislave 1. oktébra 2009
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